
Общие условия использования сайта и политика 
конфиденциальности 

Благодарим Вас за интерес, проявленный к нашей 
компании. Просим Вас ознакомиться с условиями 
использования сайта и политикой конфиденциальности. 
 
Термины 
Заказ- бронирование Услуг. 
Компания- компания с ограниченной ответственностью 
myFive, зарегистрированная в Швейцарии, юридический 
адрес: Riedbachstrasse 86, 3027, Bern. 
Контент- содержание Сайта. 
Контент Пользователя- отзывы и комментарии, 
оставляемые Пользователем на Сайте. 
Отзыв- оценка качества предоставленных Услуг. 
Пользователь- любой человек, который посещает Сайт. 
Сайт- вeб сайт www.myfive.travel  
Услуги- туристические услуги на территории Швейцарии 
и близлежащих стран. 
 
 
1. Сфера применения  
1.1 Сайт и его содержимое (тексты, иллюстрации, 
фотографии) являются исключительной собственностью 
Компании. Сайт предназначен для лиц, 
заинтересованных в Услугах. 
1.2 Сайт и общие условия использования были 
разработаны в соответствии с действующим в 
Швейцарии законодательством.  
1.3 Пользователь признает, что принимает 
нижеследующие условия, в том числе об освобождении 
от ответственности.  
1.4 Лица, по критериям гражданства, места нахождения 
или по другим причинам подчиняющиеся 
законодательству, делающему их неспособными 
заключать соглашение(-я) и/ или запрещающему или 
ограничивающему использование какой-либо 
информации и функций, доступных на Сайте, не имеют 
права просматривать или использовать 
Сайт. Пользователь подтверждает, что ознакомляется с 
Сайтом по собственной инициативе, не будучи 
побужденным к этому Компанией.  
 
2. Изменение условий использования  
Компания оставляет за собой право изменять настоящие 
общие условия использования в любое время и без 
предварительного уведомления; изменения вступают в 
силу с момента их публикации на Сайте.  
 
3. Доступ и функционирование  
Гарантий доступа на Сайт и его бесперебойного 
функционирования без технических проблем не дается. 
Компания оставляет за собой право блокировать или 
ограничивать доступ на Сайт в любое время и без 
предварительного уведомления.  
 
4. Общая информация о Контенте  
4.1 Сайт не получает никаких доходов от рекламы. 
4.2 Все решения, принятые Пользователем относительно 
бронирования Услуг на Сайте, основываются 
исключительно на собственной оценке Пользователя и 
его собственной интерпретации информации, 
опубликованной на Сайте.  

 Allgemeine Nutzungsbedingungen der Webseite 
und Datenschutzrichtlinien 

 Wir danken Ihnen für Ihr Interesse an unserer Firma. Lesen 
Sie bitte folgende Nutzungsbedingungen der Webseite und 
Datenschutzrichtlinien 

  
Fachbegriffe 
Auftrag- Buchung der Dienstleistungen.  
Content - Inhalt der Webseite. 
Content des Nutzers - Feedback und Kommentare, die der 
Nutzer auf der Webseite schreibt. 
Dienstleistungen - touristische Dienstleistungen in der 
Schweiz und in den nahegelegenden Länder. 
Feedback - Bewertung der Qualität der erbrachten 
Dienstleistungen. 
Firma – myFive, Gesellschaft mit beschränkter Haftung, 
registriert in der Schweiz, Sitzadresse: Riedbachstrasse 86, 
3027, Bern. 
Nutzer - jede Person, die die Webseite besucht. 
Site – Webseite www.myfive.travel 
 
1. Anwendungsbereich 
1.1 Die Webseite und ihre Inhalte (Texte, Illustrationen, 
Fotos) sind das ausschließliche Eigentum der Firma. Die 
Webseite richtet sich an Personen, die an den 
Dienstleistungen interessiert sind. 
1.2 Die Webseite und die allgemeinen Nutzungsbedingungen 
wurden in Übereinstimmung mit den in der Schweiz 
geltenden Gesetzen entwickelt. 
1.3 Der Nutzer erkennt an, dass er die nachstehenden 
Bedingungen einschließlich Haftungsausschluss annimmt. 
1.4 Die Personen, die aufgrund der Staatsbürgerschaft, des 
Standorts oder aus anderen Gründen den Gesetzen 
unterliegen, die es ihnen unmöglich machen, 
Vereinbarungen zu treffen und/ oder die Nutzung der auf der 
Webseite verfügbaren Informationen und Funktionen 
verbieten oder einschränken, sind nicht berechtigt, in die 
Webseite Einsicht zu nehmen oder sie zu benutzen. Der 
Nutzer bestätigt, dass er die Webseite auf eigene Initiative 
durchsucht und dazu nicht von der Firma motiviert ist.  
 
 
 
2. Änderung der Nutzungsbedingungen 
Die Firma behält sich das Recht vor, die allgemeinen 
Nutzungsbedingungen jederzeit und ohne vorherige 
Ankündigung zu ändern; Die Änderungen treten ab dem 
Zeitpunkt ihrer Veröffentlichung auf der Webseite in Kraft. 
 
3. Zugang und Funktionalität 
Es gibt keine Garantien für den Zugang zur Webseite und 
ihrer reibungslosen Betrieb ohne technische Probleme. Die 
Firma behält sich das Recht vor, den Zugang zur Webseite 
jederzeit und ohne Vorankündigung zu sperren oder 
einzuschränken. 
 
4. Allgemeine Informationen über den Webseite-Content 
4.1 Die Seite erhält keine Werbeeinnahmen.  
4.2 Alle Entscheidungen, die der Nutzer bezüglich der 
Buchung der Dienstleistungen auf der Webseite trifft, 
basieren ausschließlich auf der eigenen Bewertung des 
Nutzers und seiner eigenen Interpretation der auf der 
Webseite veröffentlichten Informationen. 

http://www.myfive.travel/
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5. Авторские права  
5.1 Весь Контент Сайта находится под защитой права на 
товарный знак, патентного права, авторских прав или 
иных прав, данных законом, и является исключительной 
собственностью Компании. Права третьих лиц 
соблюдены.  
5.2 Пользователь может размещать, распечатывать, 
записывать и копировать Контент исключительно для 
личного пользования. Контент не может изменяться 
Пользователем. Кроме того, необходимо указывать 
источник для соблюдения права на интеллектуальную 
собственность.  
5.3 Размещая Контент Пользователя, Пользователь 
гарантирует что, обладает всеми правами и 
полномочиями, необходимыми для размещения  и 
предоставления прав на Контент Пользователя. 
Пользователь гарантирует соответствие Контента 
Пользователя требованиям законодательства. Размещая 
Контент Пользователя, Пользователь предоставляет 
Компании неисключительные права на его 
воспроизведение, публичный показ, переработку, 
доведение до всеобщего сведения без ограничения 
территории и срока, без выплаты вознаграждения 
Пользователю. Размещая Контент, Пользователь 
предоставляет любым Посетителям Сайта 
неисключительные права на доступ к Контенту 
Пользователя, его воспроизведение в личных 
некоммерческих целях. Пользователь несет 
ответственность за размещение Контента Пользователя 
и все последствия, связанные с его публикацией. 
Пользователь признает за Компанией все права на Сайт 
как единый объект, включая все его составляющие. 
Пользователь выражает свое согласие с тем, что при 
размещении Контента Пользователя Пользователь не 
становится соавтором Сайта и отказывается от каких-
либо претензий на такое авторство в будущем, а также 
что в случае передачи Компании каких-либо прав на 
Контент Пользователя, Пользователь лишается права на 
его отзыв. Компания не несёт никакой ответственности за 
целостность и сохранность Контента Пользователя. 
Условия настоящего соглашения, относящиеся к 
передаче Пользователем прав на Контент Пользователя 
остаются в силе после прекращения действия 
настоящего соглашения. 
 
6. Запреты  
6.1 Запрещено использование без предварительного 
письменного разрешения Компании в следующих целях:  
a) распространения, передачи, обработки и 
воспроизведения Контента целиком или частями в 
коммерческих целях в любой форме;  
б) публикация Контента целиком или частями в любой 
форме, за исключением случаев, когда Компания 
предоставляет средства для подобной публикации с 
помощью предлагаемых функциональных возможностей 
(например, с помощью кнопки "Поделиться"); 
в) публикация в любой форме работы, опирающейся в 
основе своей на Контент целиком или частями, в том 
числе в некоммерческих целях; 
г) создание ссылок на Контент целиком или частями с 
других интернет сайтов.   
6.2 Пользователю запрещается: 
 

5. Autorenrecht  
5.1 Der gesamte Webseite-Content steht unter dem Schutz 
des Kennzeichenrechtes, Patentrechtes, Urheberrechtes 
oder anderer gesetzlich vorgesehenen Rechte und ist das 
ausschließliche Eigentum der Firma. Rechte Dritter werden 
eingehalten. 
5.2 Der Nutzer darf den Content ausschließlich für den 
eigenen Bedarf veröffentlichen, ausdrucken, aufzeichnen und 
kopieren. Der Content kann nicht vom Nutzer geändert 
werden. Darüber hinaus muss die Quelle für die Einhaltung 
des Rechts auf geistiges Eigentum angegeben werden.  
5.3 Mit der Content-Veröffentlichung garantiert der Nutzer, 
dass er über alle Rechte und Befugnisse verfügt, die für 
Veröffentlichung und Erteilung von Rechten auf den Nutzer-
Content erforderlich sind. Der Nutzer garantiert die 
Übereinstimmung von Nutzer-Content mit den 
Anforderungen der Gesetzgebung. 
Mit der Content-Veröffentlichung räumt der Nutzer der Firma 
die nichtausschließlichen Rechte ein, sie zu reproduzieren, 
öffentlich anzuzeigen, zu bearbeiten und ohne 
Einschränkung des Gebiets und der Zeit Informationen an 
die Öffentlichkeit zu bringen, ohne Auszahlung der 
Vergütung an den Nutzer. Mit der Content-Veröffentlichung 
gewährt der Nutzer den Webseite-Besuchern 
nichtausschließliche Rechte auf den Zugang zum Nutzer-
Content, seine Vervielfältigung für persönliche, 
nichtkommerzielle Zwecke. Der Nutzer ist verantwortlich für 
die Veröffentlichung von Nutzer-Content und alle 
Konsequenzen, die mit seiner Veröffentlichung verbunden 
sind. Der Nutzer gesteht der Firma alle Rechte auf die 
Webseite als einzelnes Objekt zu, einschließlich aller seiner 
Komponenten. Der Nutzer stimmt zu, dass er bei der 
Veröffentlichung von Nutzer-Content nicht zum Koautor der 
Webseite wird und auf alle Ansprüche auf solche 
Urheberschaft in der Zukunft verzichtet, und dass im Falle 
der Übertragung der Rechte auf den Nutzer-Content an die 
Firma, verliert er das Recht seinen Content 
zurückzunehmen. Die Firma übernimmt keine Verantwortung 
für die Vollständigkeit und Erhältlichkeit von Nutzer-Content. 
Die Bedingungen dieser Vereinbarung in Bezug auf die 
Übertragung von Rechten auf den Nutzer-Content durch den 
Nutzer bleiben nach der Beendigung dieser Vereinbarung in 
Kraft.  
 
 
6. Verbote 
6.1 Die Content-Nutzung ist ohne vorherige schriftliche 
Genehmigung der Firma für die folgenden Zwecke verboten:   
a) Verbreitung, Übertragung, Bearbeitung und 
Vervielfältigung von Content als Ganzes oder in Teilen für 
kommerzielle Zwecke in jeder Form;  
b) die Veröffentlichung von Content als Ganzes oder in 
Teilen in jeder Form, es sei denn, die Firma stellt die Mittel 
Funktionsfähigkeiten zur Verfügung (z. B. über die für solche 
Veröffentlichung mithilfe der vorgeschlagenen Schaltfläche 
„Teilen“); 
c) die Veröffentlichung der Arbeit in jeder Form, basierend 
auf dem gesamten Content als Ganzes oder in Teilen, 
einschließlich für nichtkommerzielle Zwecke; 
d) die Erstellung von Links zum Content als Ganzes oder in 
Teilen von anderen Internetseiten.   
6.2 Dem Nutzer ist verboten: 
 



а) вводить других Пользователей в заблуждение 
относительно своей личности;  
б) искажать сведения о себе;  
в) размещать коммерческую и политическую рекламу;  
г) размещать любую другую информацию, которая, по 
личному мнению Компании, является нежелательной, не 
соответствует целям создания Сайта, ущемляет 
интересы Пользователей или по другим причинам 
является нежелательной для размещения на Сайте; 
д) использовать программное обеспечение и 
осуществлять действия, направленные на нарушение 
нормального функционирования Сайта.  
6.3 Пользователю также запрещается загружать, 
хранить, публиковать, распространять и предоставлять 
доступ или иным образом использовать любую 
информацию, которая:  
а) содержит угрозы, дискредитирует, оскорбляет, порочит 
честь и достоинство или деловую репутацию или 
нарушает неприкосновенность частной жизни других 
Пользователей или третьих лиц;  
б) нарушает права несовершеннолетних лиц;  
в) является вульгарной или непристойной, содержит 
тексты сексуального характера; 
г) содержит описание бесчеловечного обращения с 
животными;  
д) содержит описание средств и способов суицида, 
любое подстрекательство к его совершению;  
е) пропагандирует и/ или способствует разжиганию 
расовой, религиозной, этнической ненависти или 
вражды, пропагандирует фашизм или идеологию 
расового превосходства;  
ж) содержит экстремистские материалы;  
з) пропагандирует преступную деятельность или 
содержит советы, инструкции или руководства по 
совершению преступных действий;  
и) содержит информацию ограниченного доступа, 
включая, но не ограничиваясь, государственной и 
коммерческой тайной, информацией о частной жизни 
третьих лиц;  
к) содержит рекламу или описывает привлекательность 
употребления наркотических веществ, в том числе 
«цифровых наркотиков», информацию о 
распространении наркотиков, рецепты их изготовления и 
советы по употреблению;  
л) носит мошеннический характер;  
м) а также нарушает иные права и интересы граждан и 
юридических лиц или требования законодательства. 
Компания оставляет за собой право не публиковать и 
удалять Контент Пользователя с Сайта, если он не 
соответствует вышеуказанным требованиям. 
 
7. Изменения  
Компания оставляет за собой право изменять, дополнять 
или изменять информацию на Сайте в любой момент и 
без предупреждения.  
 
 
 
 
 
 
 
 

a) andere Nutzer über seine Identität zu täuschen;  
b) persönliche Angaben zu fälschen;  
c) kommerzielle und politische Werbung zu unterbringen;  
d) sonstige Informationen zu veröffentlichen, die nach 
Ansicht der Firma unerwünscht sind, den Zwecken der 
Webseite nicht entsprechen, die Interessen der Nutzer 
verletzen oder aus anderen Gründen für die Veröffentlichung 
auf der Webseite unerwünscht sind; 
e)  die Software zu verwenden und die Handlungen 
vorzunehmen, die den normalen Betrieb der Webseite stören 
können.  
6.3 Dem Nutzer ist es außerdem untersagt, Informationen 
herunterzuladen, zu speichern, zu veröffentlichen, zu 
verbreiten und zugänglich zu machen oder anderweitig zu 
nutzen, die:  
a) Bedrohungen enthält, diskreditiert, beleidigt, Ehre und 
Würde oder Geschäftsreputation verletzt oder die 
Privatsphäre anderer Nutzer oder Dritter stört; 
b) die Rechte von Minderjährigen verletzt;  
c) vulgär oder obszön ist, Texte sexueller Natur enthält; 
d) Beschreibungen der unmenschlichen Behandlung von 
Tieren enthält;  
e) Beschreibungen der Mittel und Methoden des 
Selbstmords, jegliche Aufforderung zu seiner Begehung 
enthält;  
f) rassistischen, religiösen, ethnischen Hass oder 
Feindschaft fördert und/ oder schürt, Faschismus oder die 
Ideologie der rassischen Überlegenheit fördert;  
g)  extremistische Materialien enthält;  
h)  kriminelle Aktivitäten fördert oder Ratschläge, Hinweise, 
oder Anweisungen für die Begehung von Straftaten enthält;  
i) Informationen der begrenzten Zugang, einschließlich, 
einschließlich, aber nicht begrenzt, der Staats- und 
Geschäftsgeheimnisse, Informationen über die Privatsphäre 
von Dritten enthält;  
j)  Werbung enthält oder die Attraktivität des Drogenkonsum 
beschreibt, darunter "digitale Drogen", Informationen über 
den Vertrieb von Drogen, Rezepte für ihre Herstellung und 
Beratung beim Konsum;  
k)  betrügerisch ist;  
l)  andere Rechte und Interessen von Bürgern und 
juristischen Personen oder die Anforderungen der 
Gesetzgebung verletzt. 
Die Firma behält sich das Recht vor, Nutzer-Content nicht zu 
veröffentlichen oder von der Webseite zu löschen, wenn er 
den oben genannten Anforderungen nicht entspricht.  
 
 
 
 
 
7. Änderungen  
Die Firma behält sich das Recht vor, die Informationen auf 
der Webseite jederzeit und ohne Vorankündigung zu 
ergänzen oder zu ändern.   



8. Ссылки  
8.1 Сайт может содержать ссылки на сайты третьих лиц.  
Эти ссылки предназначены для облегчения и ускорения 
поиска информации; они не означают одобрения со 
стороны Компании содержания сайтов, к которым ведут 
эти ссылки.  
8.2 Компания не несет никакой ответственности за сайты 
третьих лиц. Поэтому переход по ссылке происходит на 
страх и риск Пользователя.  
 
9. Защита данных и конфиденциальность 
9.1 Пользователь может посещать Сайт без 
предоставления личной информации. Компания 
сохраняет только анонимные данные о посещении Сайта 
Пользователем, например, имя Интернет-провайдера 
Пользователя,IP-адрес, страницу, с которой 
Пользователь перешёл на Сайт, или имя файла, который 
Пользователь запросил. Эта информация используется 
исключительно для улучшения Сайта и не раскрывает 
никакой личной информации о Пользователе.  
9.2 Личные данные собираются только в том случае, 
если Пользователь предоставляет их на добровольной 
основе для Заказа, подписываясь на рассылку Компании 
или добавляя комментарий. 
9.2.1 Если у Компании нет отдельного согласия для 
использования личных данных для каких-либо других 
целей, Компания использует предоставленные 
Пользователем личные данные только для выполнения и 
обработки Заказа и для запроса на Отзыв. После того, 
как Заказ будет полностью обработан, цена Услуги будет 
полностью оплачена, Услуга будет полностью 
предоставлена и запрос на Отзыв будет отправлен 
Пользователю, данные о Пользователе будут 
заблокированы от дальнейшего использования. После 
окончания юридического срока периода хранения 
информации о Заказе, если Пользователь не дал 
Компании свое явное согласие на продолжение 
использования его данных, личные данные 
Пользователя будут удалены.  
9.2.2 Пользователь получает рассылку Компании только 
после предоставления своего согласия. Если 
Пользователь подписан на рассылку, его адрес 
электронной почты используется для рекламных целей 
Компанией до тех пор, пока Пользователь не откажется 
от рассылки. Пользователь может отменить подписку на 
рассылку в любое время.  
9.2.3 Заказывая Услугу, Пользователь предоставляет 
согласие на то, что Компания направит Пользователю 
запрос на Отзыв. Пользователь получает запрос на 
Отзыв только после того, как Услуга или её часть уже 
предоставлены. Пользователь решает сам, оставлять 
Отзыв на Сайте или не оставлять. Все Отзывы перед 
публикацией проверяются. Компания прилагает все 
усилия, чтобы проверка и публикация Отзывов занимала 
не более 48 часов. Компания приветствует критику и не 
подвергает цензуре негативные обоснованные Отзывы.  
9.2.4 На некоторых страницах Сайта Пользователь 
может имеет право оставлять комментарии. 
Комментарии размещаются на Сайте без 
предварительного редактирования.  
9.3 На Сайте используется Google Analytics, инструмент 
веб аналитики, разработанный Google Inc. («Google»). 
Google Analytics использует cookie-файлы, то есть  

8. Links  
8.1 Die Webseite kann Links zu Webseiten von Drittanbietern 
enthalten. Diese Links sollen das Abrufen von Informationen 
erleichtern und beschleunigen; Sie bedeuten nicht, dass der 
Inhalt der Webseiten, zu denen diese Links führen, von der 
Gesellschaft unterstützt wird. 
8.2 Die Firma übernimmt keine Verantwortung für Webseiten 
von Drittanbietern. Daher erfolgt das Klicken auf den Link auf 
Gefahr und Rechnung des Nutzers.  
 
9. Datenschutz und Datengeheimnis 
9.1 Der Nutzer kann die Webseite besuchen, ohne 
persönliche Informationen anzugeben. Die Firma speichert 
nur anonyme Daten über den Besuch der Webseite durch 
den Nutzer, z. B. den Namen des Internetanbieters des 
Nutzers, die IP-Adresse, die Seite, von der der Nutzer auf die 
Webseite geleitet wurde, oder den vom Nutzer angeforderten 
Dateinamen. Diese Informationen werden ausschließlich zur 
Verbesserung der Webseite verwendet und enthalten keine 
persönlichen Informationen über den Nutzer. 
9.2 Personenbezogene Daten werden nur dann erhoben, 
wenn der Nutzer sie auf freiwilliger Basis bei der Buchung 
zur Verfügung stellt, indem er den Newsletter der Firma 
abonniert oder einen Kommentar hinzufügt. 
9.2.1 Hat die Firma keine gesonderte Vereinbarung für die 
Nutzung der personenbezogenen Daten für andere Zwecke, 
dann verwendet sie persönliche Informationen von Nutzern 
nur für die Ausführung und Bearbeitung des Auftrages und 
für die Feedback-Anfrage. Sobald der Auftrag vollständig 
bearbeitet, der Preis der Dienstleistung in voller Höhe 
gezahlt, die Dienstleistung vollständig bereitgestellt und die 
Feedback-Anfrage an den Nutzer gesendet werden, werden 
die Nutzerdaten für die weitere Verwendung gesperrt. Nach 
dem Ablauf der gesetzlichen Frist der Datenspeicherung, 
wenn der Nutzer seine ausdrückliche Zustimmung zur 
weiteren Verwendung seiner Daten nicht gegeben hat, 
werden die persönlichen Daten des Nutzers gelöscht.  
9.2.2 Der Nutzer erhält den Newsletter der Firma erst nach 
seiner Zustimmung. Wenn der Nutzer den Newsletter 
abonniert hat, wird seine E-Mail-Adresse für Werbezwecke 
von der Firma verwendet, bis der Nutzer den Newsletter 
abmeldet. Der Nutzer kann jederzeit den Newsletter 
abmelden. 
9.2.3 Mit der Buchung der Dienstleistung erklärt sich der 
Nutzer damit einverstanden, dass die Firma ihm eine 
Feedback-Anfrage sendet. Der Nutzer erhält die Feedback-
Anfrage erst dann, wenn die Dienstleistung oder ein Teil 
davon bereitgestellt wurde. Der Nutzer entscheidet selbst, ob 
er ein Feedback auf der Webseite hinterlassen möchte. Alle 
Feedbacks werden vor der Veröffentlichung überprüft. Die 
Firma unternimmt jede Anstrengung, damit die Überprüfung 
und Veröffentlichung der Feedbacks nicht mehr als 48 
Stunden dauerten. Die Firma ist kritikfähig und zensiert 
negative, valide Feedbacks nicht. 
9.2.4 Auf einigen Seiten der Webseite kann der Nutzer seine 
Kommentare hinterlassen. Die Kommentare werden auf der 
Webseite ohne vorherige Bearbeitung veröffentlicht. 
9.3 Die Webseite verwendet Google Analytics, ein von 
Google Inc. ("Google") entwickeltes Webanalyse-Tool. 
Google Analytics verwendet Cookies, also Textdateien, die 
an den Computer gelangen, um zu analysieren, wie die 
Webseite von Besuchern genutzt wird. Die durch Cookies 
erzeugten Daten (einschließlich der IP-Adresse) werden auf  



текстовые файлы, которые попадают на компьютер, 
чтобы проанализировать, как сайт используется его 
посетителями. Сгенерированные с помощью cookie-
файлов данные (в том числе IP-адрес) передаются и 
хранятся в Google на серверах, находящихся в США. 
Google использует эту информацию, чтобы производить 
оценку посещения сайта и предоставлять другие услуги. 
Google может передавать эти данные третьим лицам в 
случаях, предусмотренными законом, или в случаях, 
когда третьи лица обрабатывают данную информацию по 
поручению Google. Пользователь может деактивировать 
применение cookie-файлов при выборе соответствующих 
параметров навигатора. Однако, такая деактивация, 
возможно, не даст использовать некоторые сервисы на 
Cайте. Посещая Cайт, Пользователь выражает согласие 
на обработку системой Google его данных на условиях и 
в целях, описанных выше. Здесь вы также найдете 
инструкции по удалению файлов cookie для Internet 
Explorer и здесь- для Mozilla. 
9.4 Данные о Пользователе будут переданы партнерам 
Компании только в той мере, в какой это необходимо для 
предоставления Услуг и обработки Заказа. Компания 
делится платежными реквизитами с банком для 
обработки платежа. Банк будет обрабатывать эти 
данные только в той степени, в какой это разрешено 
делать Компании. Личные данные не будут раскрываться 
третьим лицам для каких-либо других целей. 
9.5 Во время процесса Заказа Компания использует 
технологию Secure Socket Layer (SSL) для обеспечения 
передачи персональных данных через Интернет с 
помощью шифрования. Информация о кредитной карте 
не сохраняется, но собирается и обрабатывается 
непосредственно нашим поставщиком платежных услуг. 
Компания защищает Сайт с помощью технических и 
организационных мер против потери, уничтожения, 
доступа, изменения или распространения данных 
Пользователя посторонними лицами. Пользователь 
всегда должен сохранять конфиденциальность своих 
платежных данных и закрывать окно браузера, когда 
заканчивает свое общение с Компанией, особенно если 
Пользователь делится своим компьютером с другими. 
9.6 В соответствии с Федеральным законом Швейцарии о 
защите данных Пользователь имеет право бесплатно 
получать информацию о том, какую информацию о нём 
хранит Компания, а также имеет право требовать ее 
исправления. Запросы на информацию также могут 
направляться в электронном виде в компетентный орган. 
Пожалуйста, направляйте любые вопросы по сбору и 
обработке ваших личных данных, а также запросов на их 
исправление в Компанию по адресу Riedbachstrasse 86, 

CH-3027 Bern (телефон: +41 79 554 45 45). 

9.7 Информация о защите данных и конфиденциальности 
может быть обновлена в любое время. Компания 
рекомендует Пользователю регулярно перечитывать 
информацию о защите данных и конфиденциальности, 
чтобы убедиться, что Пользователь знаком со всеми 
изменениями. 
9.8 Сайт может использовать плагины различных 
социальных сетей и сервисов коммуникации. Плагин 
социальной сети- это кнопка, которая может 
использоваться, чтобы и делиться материалами,  
Google-Servern in den USA übertragen und dort gespeichert. 
Google verwendet diese Informationen, um Besuche der 

Webseite zu bewerten und andere Dienste anzubieten. 
Google kann diese Daten an Dritte übertragen, sofern dies 
gesetzlich vorgeschrieben ist oder wenn Dritte diese Daten 
im Auftrag von Google bearbeiten. Der Nutzer kann die 
Verwendung von Cookies bei der Auswahl der geeigneten 
Browsereinstellungen deaktivieren. Eine solche 
Deaktivierung kann jedoch die Nutzung bestimmter Dienste 
auf der Webseite nicht zulassen. Beim Besuchen der 
Webseite stimmt der Nutzer der Bearbeitung seiner Daten 
durch Google unter den oben genannten Bedingungen und 
für die oben beschriebenen Zwecke zu. Hier finden Sie die 
Anleitung zum Löschen von Cookies für Internet Explorer, 
und hier- für Mozilla. 
9.4 Die Nutzerdaten werden nur in demselben Maße an die 
Partner der Firma übermittelt, in dem es notwendig ist, die 
Dienstleistungen bereitzustellen und den Auftrag zu 
bearbeiten. Die Firma teilt die Zahlungsdetails mit der Bank, 
um die Zahlung zu bearbeiten. Die Bank bearbeitet diese 
Daten nur in dem von der Firma genehmigten Umfang. 
Personenbezogene Daten werden nicht zu anderen Zwecken 
an Dritte weitergegeben. 
9.5 Für die Abwicklung von Bestellungen verwendet die 
Firma Secure Socket Layer (SSL) -Technologie, um die 
Übertragung personenbezogener Daten über das Internet 
mittels Verschlüsselung zu gewährleisten. Informationen 
über Kreditkarten werden nicht gespeichert, sondern direkt 
von unserem Zahlungsdienstleister erhoben und bearbeitet. 
Die Firma schützt die Webseite mit Hilfe von technischen und 
organisatorischen Maßnahmen vor Verlust, Zerstörung, 
Zugriff, Veränderung oder Verbreitung von Nutzerdaten 
durch Unbefugte. Der Nutzer sollte immer die Vertraulichkeit 
seiner Zahlungsdaten behalten und das Browserfenster 
schließen, wenn er seine Kommunikation mit der Firma 
beendet, insbesondere wenn der Nutzer seinen Computer 
mit anderen teilt. 
9.6 Gemäß dem föderalen Datenschutzgesetz der Schweiz 
hat der Nutzer das Recht auf unentgeltliche Auskunft 
darüber, über welche auf ihn bezogene Informationen die 
Firma verfügt, sowie das Recht, die Berichtigung dieser 
Informationen zu verlangen. Auskunftsersuchen können auch 
elektronisch an die zuständige Behörde übermittelt werden. 
Bitte senden Sie Fragen zur Erhebung und Bearbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten sowie Anträge auf deren 
Berichtigung an die Firma unter der Adresse 
Riedbachstrasse 86, CH-3027 Bern (Telefon: +41 79 554 45 
45). 
9.7 Informationen über Datenschutz und Datengeheimnis 
können jederzeit aktualisiert werden. Die Firma empfiehlt 
dem Nutzer, die Informationen über Datenschutz und 
Datengeheimnis regelmäßig zu lesen, um sicherzustellen, 
dass der Nutzer mit allen Änderungen vertraut ist. 
9.8 Die Webseite kann die Plugins verschiedener sozialer 
Netzwerke und Kommunikationsdienste verwenden. Der 
Plugin eines Sozialen Netzwerks ist eine Schaltfläche, die 
ermöglicht, die auf unserer Webseite veröffentlichte 
Materialien mit anderen Nutzern des entsprechenden 
sozialen Netzwerks zu teilen und sich über solche 
Materialien informieren zu können. Die Schaltfläche „Gefällt“ 
(auch bekannt als Like-Schaltfläche), die Schaltfläche 
„Teilen“, Kommentare und andere Tools ermöglichen es dem 
Nutzer, seine Erfahrungen in sozialen Netzwerken mit seinen  
размещенными на нашем сайте, с другими 
пользователями соответствующей социальной сети, и 

https://support.microsoft.com/ru-ru/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
https://support.mozilla.org/ru/kb/udalenie-kukov-dlya-udaleniya-informacii-kotoruyu-
https://support.microsoft.com/de-de/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-und-website-daten-in-firefox-loschen?redirectlocale=de&redirectslug=cookies-loeschen-daten-von-websites-entfernen


сообщать им о таких материалах. Кнопка «Нравится» 
(также известная как кнопка «Like»), кнопка 
«Поделиться», комментарии и прочие инструменты 
позволяют Пользователю делиться своими 
впечатлениями в социальных сетях со своими друзьями. 
Плагин сервиса коммуникации- это кнопка, которая 
может использоваться, чтобы  обмениваться 
сообщениями, изображениями, аудио и видеофайлами, а 
также звонить другим пользователям сервиса. 
9.8.1 На Сайте могут использоваться следующие 
плагины социальных сетей: Facebook, Twitter и Instagram. 
Данные о политике конфиденциальности Facebook 
содержатся здесь, данные о политике 
конфиденциальности Twitter содержатся здесь, данные о 
политике конфиденциальности Instagram 
содержатся здесь. Социальные сети предоставляют 
дизайн и создают контент плагинов к браузеру. Плагины 
автоматически встраиваются в сайт. Если вы посещаете 
веб-сайт, снабженный каким-либо из этих плагинов, 
интернет браузер автоматически установит связь с 
сервером соответствующей сети, независимо от того, 
используете ли вы плагин. Информация о том, что вы 
получили доступ к сайту, распространяется по этой 
ссылке.Из соображений конфиденциальности, 
соответствующие кнопки изначально неактивны и 
снабжены уведомлением. Щелкнув на уведомлении, 
Пользователь даете свое согласие на коммуникацию с 
социальными сетями и активацию кнопок. Только после 
этого будет дана ссылка на социальные сети. Если 
Пользователь выполнил вход в социальную сеть во 
время визита на Сайт, передаваемые данные будут 
связаны с учетной записью Пользователя в социальной 
сети. Если Пользователь хочет предотвратить привязку 
информации к своей учетной записи пользователя 
социальной сети, Пользователь должен выйти из своей 
учетной записи в соответствующей сети, прежде чем 
щелкнуть на уведомлении. Даже если Пользователь не 
зарегистрирован в социальной сети, его данные могут 
быть сохранены социальной сетью в случае щелчка на 
уведомлении. 
9.8.2 На Сайте могут использоваться следующие 
плагины сервисов коммуникации: Viber и 
WhatsApp.  Данные о политике конфиденциальности 
Viber содержатся здесь, данные о политике 
конфиденциальности WhatsApp содержатся здесь. 
При использовании нами плагинов других социальных 
сетей и сервисов коммуникации, вы сможете найти более 
подробную информацию о защите данных в 
соответствующих указаниях о политике 
конфиденциальности, предоставленных операторами 
этих сайтов.  
 
10. Освобождение от ответственности  
10.1 Компания проверяет качество содержащейся на 
сайте информации, но не может гарантировать ее 
точность, полноту или актуальность. В любом случае 
Компания не отвечает за вред, нанесенный 
Пользователю или третьим лицам из-за использования 
Контента.  
10.2 Также Компания не может гарантировать, что Сайт 
не содержит вирусы или другие вредоносные элементы,  
Freunden zu teilen. Der Plugin des Kommunikationsdienstes 
ist eine Schaltfläche, die man verwendet, um Nachrichten,  

Bilder, Audio- und Videodateien auszutauschen und andere 
Nutzer des Dienstes anzurufen. 
9.8.1 Auf der Webseite kann die Plugins folgender sozialen 
Netzwerke verwendet werden: Facebook, Twitter und 
Instagram. Die Datenschutzrichtlinie von Facebook ist hier 
enthalten, die Datenschutzrichtlinie von Twitter ist hier 
enthalten, die Datenschutzrichtlinie von Instagram ist hier 
enthalten. Soziale Netzwerke bieten Design und erstellen 
Plugin-Content für den Browser. Plugins werden automatisch 
in die Webseite eingebaut. Wenn Sie eine Webseite 
besuchen, die mit einem dieser Plugins ausgestattet ist, stellt 
der Internetbrowser automatisch eine Verbindung mit dem 
Server des entsprechenden Netzwerks her, unabhängig 
davon, ob Sie den Plugin verwenden oder nicht. Die 
Information, dass Sie den Zugriff zur Webseite haben, wird 
über diesen Link übertragen. Aus Datenschutzgründen sind 
die entsprechenden Schaltflächen zunächst inaktiv und mit 
Benachrichtigung versehen. Durch Klicken auf die 
Benachrichtigung stimmt der Nutzer zu, eine Verbindung mit 
sozialen Netzwerken herzustellen und die Schaltflächen zu 
aktivieren. Erst danach wird eine Verbindung mit sozialen 
Netzwerken hergestellt. Wenn der Nutzer beim Besuch der 
Webseite sich im sozialen Netzwerk anmeldet hat, werden 
die übertragenen Daten mit dem Nutzerkonto im sozialen 
Netzwerk verknüpft. Wenn der Nutzer verhindern möchte, 
dass die Informationen mit seinem Nutzerkonto im sozialen 
Netzwerk verknüpft werden, muss sich der Nutzer vor dem 
Klicken auf die Benachrichtigung von seinem Konto im 
entsprechenden Netzwerk abmelden. Selbst wenn der 
Nutzer im sozialen Netzwerk nicht registriert ist, können 
seine Daten vom sozialen Netzwerk gespeichert werden, 
wenn auf die Benachrichtigung geklickt wird.  
9.8.2 Auf der Webseite kann die Plugins folgender 
Kommunikationsdienste verwendet werden: Viber und 
WhatsApp. Die Datenschutzrichtlinie von Viber ist hier 
enthalten, Die Datenschutzrichtlinie von WhatsApp ist hier 
hier enthalten. 
Dank der Verwendung von Plugins anderer sozialer 
Netzwerke und Kommunikationsdienste finden Sie 
detailliertere Informationen zum Datenschutz in den 
entsprechenden Datenschutzrichtlinien, die von den 
Betreibern dieser Webseite bereitgestellt werden.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
10. Haftungsfreistellung 
10.1 Die Firma prüft die Qualität der auf der Webseite 
enthaltenen Informationen, kann jedoch ihre Richtigkeit, 
Vollständigkeit oder Relevanz nicht garantieren. In jedem Fall 
haftet die Firma nicht für Schäden, die dem Nutzer oder 
Dritten durch die Nutzung von Content entstehen.  
10.2 Außerdem kann die Firma nicht garantieren, dass die 
Webseite keine Viren oder andere schädliche Elemente 
enthält, die absichtlich von Dritten verursacht wurden. Die  

https://www.facebook.com/about/privacy/
https://twitter.com/privacy?lang=en
https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388/
https://www.viber.com/ru/terms/privacypolicy/
https://www.whatsapp.com/legal/?l=ru#privacy-policy
https://www.facebook.com/about/privacy/
https://twitter.com/privacy?lang=en
https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388/
https://www.viber.com/ru/terms/privacypolicy/
https://www.whatsapp.com/legal/?l=ru#privacy-policy


специально занесенные третьими лицами. Компания не 
отвечает за вред, нанесенный Пользователю или 
третьим лицам такими элементами. 
 
11. Применяемое право  
Ко всем правовым отношениям между Компанией с 
Заказчиком и Клиентом применяется исключительно 
швейцарское законодательство. 
 
12. Недействительная статья  
Если одно или несколько из настоящих условий 
использования должны быть полностью или частично 
аннулированы в силу указаний, предписаний или 
изменений законов, все остальные условия 
использования продолжают действовать. Нулевые, 
незаконные или неисполнимые положения в той мере, в 
какой это разрешено законом, должны быть 
адаптированы в соответствии со Швейцарским 
законодательством. 
 
13. Юрисдикция 
Местом рассмотрения споров, возникающих из условий 
использования и политики конфиденциальности, 
является исключительно кантон Берн, 
Швейцария. Стороны оставляют за собой право 
обжалования кантонального решения в Федеральном 
суде Швейцарии. 
 
Вступило в действие со 2 июля 2019 года. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Firma haftet nicht für Schäden, die dem Nutzer oder Dritten 
durch solche Elemente entstehen. 
 
 
11. Anwendbares Recht  
Für alle Rechtsbeziehungen zwischen der Firma und dem 
Kunden und dem Kunden gilt ausschließlich schweizerisches 
Recht. 
 
12. Ungültiger Artikel 
Sollten einzelne Bestimmungen in diesen 
Nutzungsbedingungen aufgrund der Anweisungen, 
Vorschriften oder Gesetzesänderungen ganz oder teilweise 
als ungültig betrachtet werden, so berührt dies nicht die 
Wirksamkeit der übrigen Nutzungsbedingungen. 
 
 
 
 
 
13. Gerichtsstand 
Das zuständige Gericht für Streitigkeiten, die aus den 
Nutzungsbedingungen und der Datenschutzrichtlinien 
entstehen, ist ausschließlich Kanton Bern, Schweiz. Die 
Parteien behalten sich das Recht vor, gegen die kantonale 
Entscheidung beim Bundesgericht der Schweiz Beschwerde 
einzulegen. 
 
Аb 2. Juli 2019 in Kraft getreten. 
 
 


